
 

 

INFORMATIVA VIDEOSORVEGLIANZA 
(Regolamento UE 679/2016 - D. Lgs. N. 196/2003 - D. Lgs. N. 101/2018 e s.m.i.) 

 
Con la presente Informativa privacy (di seguito, l’”Informativa”) la scrivente Capri s.r.l. intende informarla sulle 
modalità e finalità di trattamento dei dati personali nell’ambito delle attività di videosorveglianza svolte presso i 
punti vendita afferenti Capri s.r.l. in conformità a quanto disposto dall’art. 13 del Regolamento Europeo N.  
2016/679 del 27 aprile 2016 (di seguito, il “Regolamento Europeo”) e del D. Lgs. N. 196/2003 così come 
modificato dal D. Lgs. N. 101/2018 e s.m.i. (di seguito, il “Codice Privacy”). Il sistema di videosorveglianza è 
stato installato presso i singoli punti vendita previo rilascio della preventiva autorizzazione per impianti di 
videosorveglianza rilasciata dall’Ispettorato nazionale del lavoro territorialmente competente. 
 

1. Titolare del trattamento  
Il Titolare del trattamento è Capri s.r.l. (di seguito, il “Titolare”) sede legale in Via F. Caracciolo15, Napoli – 80122, 
sede operativa ed uffici amministrativi presso il C.I.S. di Nola isola 2, lotti, 231/233 - 80035 Nola (NA), P.IVA e 
Cod. Fisc. IT05647000636.  
Il Titolare ha nominato il responsabile della protezione dei dati personali che è contattabile al seguente indirizzo 
e-mail dpo@caprigroup.eu.  
 

2. Soggetti interessati 
Il Titolare tratterà i dati personali dei seguenti soggetti interessati:  

➢ i dipendenti di Capri s.r.l.,  
➢ i clienti dei punti vendita a marchio Alcott o Gutteridge,  
➢ i visitatori ovvero dipendenti di società terze che debbano accedere ai punti vendita al fine di espletare la 

propria attività lavorativa e/o qualsiasi soggetto che abbia necessità di accedere ai punti vendita a marchio 
Alcott e Gutteridge; 

di seguito, congiuntamente gli “Interessati”.  
 

3. I dati personali 
I dati personali degli Interessati che verranno trattati dal Titolare riguarderanno: 

• immagini degli Interessati video-ripresi; 
• altre informazioni risultanti dalle videoriprese e relativi fermi immagine;  

di seguito, congiuntamente i “Dati Personali”. 
 

4. Finalità del trattamento e base giuridica del trattamento 
I Dati Personali verranno trattati per: 
i. le finalità di legittimo interesse, ossia tutelare e salvaguardare il patrimonio aziendale, garantire la sicurezza 

e l’incolumità degli Interessati nonché soddisfare le esigenze difensive sia in giudizio che in ambito 
stragiudiziale. Il Titolare nell’esecuzione di tale finalità ha effettuato un bilanciamento con i diritti degli 
Interessati e ha riscontrato che non prevalgono gli interessi o i diritti e le libertà fondamentali degli 
Interessati, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 6 comma 1 lett. f) del Regolamento Europeo. 

ii. le finalità di legge, ossia adempiere agli obblighi legali conformemente a leggi, regolamenti e alla normativa 
italiana e comunitaria nonché da disposizioni impartite da autorità competenti a ciò legittimate anche allo 
scopo di prevenire ed individuare possibili abusi, illeciti, reati o frodi, nel rispetto di quanto previsto dall’art. 
6 comma 1 lett. c) del Regolamento Europeo. 
 

5. Modalità di trattamento dei Dati Personali 
I Dati Personali vengono trattati dal Titolare nel rispetto dei principi di liceità, correttezza e trasparenza. 
Il trattamento dei Dati Personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate dal Codice Privacy e dal 
Regolamento Europeo. Le modalità con le quali il sistema di videosorveglianza produce le immagini video è tale 
da limitare l’angolo visuale all’area effettivamente da proteggere, evitando, per quanto possibile, la ripresa di luoghi 
circostanti e di particolari che non risultino rilevanti. 
Le operazioni di trattamento avvengono tramite sistemi digitali di acquisizione e memorizzazione delle immagini, 
sotto il controllo di personale appositamente formato e autorizzato, con logiche strettamente correlate alle finalità 



 

 

indicate e, comunque, nel rispetto dei principi di riservatezza e di sicurezza previsti dalla normativa in materia di 
protezione dei Dati Personali e dalle linee guida sulla videosorveglianza dell’Autorità Garante per la protezione dei 
Dati Personali e del Comitato Europeo per la protezione dei Dati Personali. Il Titolare ha adottato adeguate misure 
tecniche e organizzative al fine di tutelare l’integrità, la riservatezza e la sicurezza dei Dati Personali. 
Possono accedere alle immagini esclusivamente i soggetti autorizzati dal Titolare e, ove necessario, società terze 
nominate responsabili esterne del trattamento ex art. 28 del Regolamento Europeo. 
 

6. Termine di conservazione dei Dati Personali 
I Dati Personali verranno conservati per un periodo di 24 (ventiquattro) ore. Trascorso tale termine, i Dati Personali 
verranno automaticamente cancellati salvo che vi siano specifiche esigenze di ulteriore conservazione in occasione 
di festività e/o chiusura del punto vendita. In tali ipotesi le immagini non verranno conservate per un periodo 
superiore a 72 (settantadue) ore fatta salva l’ipotesi in cui il Titolare debba adempiere ad una specifica richiesta 
investigativa dell’autorità giudiziaria o della polizia giudiziaria.  
Al termine del periodo di conservazione di cui sopra, i Dati Personali verranno cancellati o anonimizzati. 
  

7. Luogo di trattamento 
I Dati Personali vengono attualmente trattati presso i punti vendita della Capri s.r.l. e presso la sede operativa della 
Capri s.r.l., il C.I.S. di Nola isola 2, lotti, 231/233 - 80035 Nola (NA). 
I Dati Personali non potranno essere trasferiti né verso Paesi dell’Unione Europea né verso Paesi terzi rispetto 
all’Unione Europea nel rispetto del Regolamento Europeo e del Codice Privacy.  
 

8. Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei Dati Personali 
In attuazione di quanto disposto dall’art. 5 comma 1 lettera c) del Regolamento Europeo, il cd. principio di 
minimizzazione, i Dati Personali saranno adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per 
le quali sono trattati. Il conferimento dei Dati Personali al Titolare per le finalità di cui all’articolo 4 ha natura 
obbligatoria e un suo eventuale rifiuto potrebbe comportare l’impossibilità di accedere alle aree videosorvegliate.   
 

9. Comunicazione dei Dati Personali 
I Dati Personali degli Interessati, correttamente acquisiti e trattati, potranno essere comunicati e trasmessi dal 
Titolare a soggetti terzi incaricati di svolgere o fornire specifici servizi strettamente funzionali all’esecuzione del 
rapporto contrattuale e per le finalità sopra indicate, anche mediante trattamenti continuativi, quali: 

o personale specificamente autorizzato al trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 29 e 32, comma 
4 del Regolamento Europeo; 

o soggetti che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento Europeo; 

o autorità competenti che abbiano avanzato formale richiesta. 
L’elenco aggiornato dei responsabili del trattamento e degli incaricati al trattamento è custodito presso la sede 
operativa del Titolare. 
 

10. Diritti degli Interessati 
In qualità di Interessato, Lei ha il diritto di: 

I. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di Dati Personali che la riguardano, anche se non ancora 
registrati;  

II. ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei Dati Personali; b) delle finalità e modalità del trattamento; c) della 
logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d) degli estremi identificativi 
del Titolare, dei responsabili e del rappresentante eventualmente designato e) dei soggetti o delle categorie di 
soggetti ai quali i Dati Personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di 
rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;  

III. ottenere: a) l'aggiornamento, la portabilità, la rettificazione ovvero, se vi ha l’interesse, l'integrazione dei 
Dati Personali; b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati Personali trattati in 
violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i Dati 
Personali sono stati raccolti o successivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) 
sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i Dati Personali 



 

 

sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un 
impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 

IV. opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei Dati Personali che la riguardano, 
ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di Dati Personali che la riguardano a fini dell’invio 
di materiale pubblicitario o di vendita diretta o di comunicazione commerciale. 
Lei, in qualità di Interessato, potrà esercitare i suoi diritti inviando in qualsiasi momento una e-mail al responsabile 
della protezione dei dati personali contattabile all’indirizzo e-mail: dpo@caprigroup.eu. 
Laddove non sia soddisfatto della risposta ricevuta o non concordi con le modalità di trattamento adottate dal 
Titolare in attuazione del Regolamento Europeo e del Codice Privacy, Lei avrà il diritto di proporre reclamo 
all’Autorità Garante della protezione dei dati personali contattando il centralino telefonico al numero +39 
06.696771 o inviando una e-mail all’indirizzo protocollo@gdpd.it o inviando una PEC all’indirizzo 
protocollo@pec.gpdp.it. 
 

11. Aggiornamenti 
La presente Informativa verrà aggiornata periodicamente sulla base di eventuali modifiche legislative notificando 
agli Interessati tutti gli eventuali aggiornamenti, di cui gli stessi dovranno prendere visione. 
 


